
GESTION ORGANISATIONNELLE

DÉFIS POUR LES COMMUNAUTÉS FRANCOPHONES EN SITUATION MINORITAIRE 

UNE SOLUTION GAGNANTE POUR FAVORISER L’OFFRE ACTIVE

Peu d’accès à des 
services de santé 

en français 

Barrières linguistiques 
qui entravent la 
continuité des soins

Diminution de la 
SÉCURITÉ 
des patients

Réduction de la 
QUALITÉ 
des soins de santé

Augmentation 
des COÛTS 

des soins 
de santé

PRESSION 
ACCRUE 
pour un
engagement
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active de services

CONSÉQUENCES SUR LES PATIENTS CONSÉQUENCES SUR LES ÉTABLISSEMENTS

Manquement 
ÉTHIQUE
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de soins

CNFS.CA

OFFRE ACTIVE 
OPTIMALE

RECRUTER 
DES ÉTUDIANTS 

BILINGUES 
(CNFS) 

VISIBILITÉ À L’ACCUEIL

OFFRE DE SOINS

SOUTIEN ADMINISTRATIF

ÉTUDIANTS 
CNFS AU CŒUR DE LA SOLUTION POUR UNE OFFRE 

ACTIVE DE SERVICES EN FRANÇAIS


